Paola Guagnini

Capital Federal, tel.1176117405 cintiapaola@gmail.com www.linkedin.com/in/paola-
guagnini-764b78307

PERFILY ENFOQUE

Creadora de valor para el cliente mediante la gestién integral de envios trabajando con
calidad y honrando compromisos.

Operadora logistica con experiencia en multiples roles clave. Desde el proceso de
Packaging asegurando la calidad del embalaje y documentacién atravesando el proceso
de clasificacion. Foco constante en el aseguramiento de la eficiencia en el cumplimiento
de pedidos.

Supervisora de Equipo / Logistica/ Packaging/ Picking/ Clasificacion/ Envio y recepcion/
Ventas/ Internet/radiofrecuencia/Gestion activa/ Customer
experience/Ventas/Cobranzas

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Mercado Libre

Centro De Almacenamiento Tapiales- Provincia de Buenos Aires
Inicio 07-06-2023 Hasta 10-01-2024

Puesto: Operaria polivalente en logistica

e Clasificacidony Picking

e Proceso de Packaging y embalaje

e Control de documentacion

e Cumplimiento de plan de accion personaly el trazado para el grupo

e Seguimiento de indicadores de gestion,

¢ lidentificacion de desvios y propuestas concretas de acciones de mejora

Frigorifico Benito
Inicio 15-06-2016 Hasta 31-08-2020
Puesto: Administrativa de cobranzas

e Control operativo

e Ventas mayoristas y minoristas

e Cobranzas diversos medios de pago

e Atencidn telefonicay tareas administrativas

Estilista Fabian Rotela

Inicio 08-11-2013 Hasta 02-01-2016


mailto:cintiapaola@gmail.com-

Puesto: Encargada de Caja

e Cobranzas, facturacion y gestion administrativa

e Atencidn cartera de clientes

e Contacto con proveedores

e Gestion integral de Ventas y satisfaccion del cliente

Mr. Luna
Inicio 21-04-2009 Hasta 26-07-2013

Puesto: atencion al cliente y ventas

e Atenciodn telefonica

e Controlde pedidos

e Seguimiento operativo del local

e Organizacion de los procesos internos con impacto en ventas y atencion al
cliente

La Fabrica
Inicio 02-01-2004 Hasta 20-04-2009

Puesto: Sub encargada de local de ventas

e Sub encargada del local

e Ventas, atencion al cliente

e Cobranzas, stock, control mercaderias
e Facturacion de operaciones minoristas

FORMACION

e Bachiller en Humanidades y Ciencias Sociales (2018) Graduada
e Curso paquete Microsoft

e CursolIngles beginner

e Emprendedora Estética capilar



